Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Mancomur
de Transito
Sucumbios

Tipos de canales
UERCOUH D dlsno:lbles de atencién
o usuarios del s Nimerode | Namero de
Requisitos para la obtencién del sel Direccién y teléfono de la oficina y ciudadanos ciudadanos.
€C6mo acceder al servicio T atencién al Tiempo estimado v Y| (Detallar sies por / /
' servicio . (Describir i es para Oficinas y dependencia que ofrece el servicio Sl Servicio . . .| ciudadanas que | ciudadanas que ’ faccis
— 5 N (Se describe el detalle del proceso que ) . N . plblico de respuesta s " ° ser ventanilla, oficina, ! Link para descargar el Link para el servicio a a Porcentaje de satisfaccion
No. | Denominacion del servicio Descripcion del servicio (Se deberd listar los requisitos que | Procedimiento interno que sigue el servicio Costo ciudadania en dependencias que | (link para direccionar a la pagina de Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la (Detallar los dias (Horas, Dias, brigada, pgina web, formulario de servicios | por internet (on line) sobre el uso del servicio
exige la obtencién del servicioy general, personas |  ofrecen el servicio | Inicio del sitio web y/o descripcién . (si/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). , de lasemanay Semanas) correo electrénico, chat h °
donde se obtienen) naturales, personas manual) iltimo periodo |  acumulativo
horarios) ; en linea, contact center,
juridicas, ONG, ) (mensual)
i call center, teléfono
Personal Médico)
institucién)
En nuestro centro de Revision Técnica
Vehicula, se realiza a revisien técnica a
vehiculos ivianos y pesados, diidida en tres 1. Senicio de RTV vehiculos lianos
secciones: (automoviles, camionetas y demas
~Primera seccion: s verifica el estado 1 Pago deRTV vehiculos menores 2 35 (oneladas) de Matiz: Nueva Loja, Barrio San Valenin,
interno y extero del vehiculo (Luces y 2. Matricula original y copia 1. Facturacion del senvicio. servicio particular = $ 26,56, Personas naturales o | Se atiende en lamatriz | calles Santa Rosa y Bella Esperanza //
1 Revision Técnica Vehicular | ™190%) Atenci6n directa en nuestras oficinas |3, Llaves del vehiculo 2. Generacion orden de pago Lunes a Viemes | 2.- Senicio de RTV V‘h““"’s de senvicio 60 minutos juridicas que poseen | Lago Agrio 0 Agencia Teléfono: 06 2 831 Ventanillas de atencion al si NO APLICA NO APLICA 1496 5207 NO APLICA
- Segunda seccion: se realizan pruebas de 3. El conductor raslada el vehiculo hacia lalinea | 0300 1630 | pibico y comercial (taxis, buses, usuario
Sequnda seccién: s tealzan | 4. Corteo elecrsnico personal 3. Bl conductor aslada e v e vehiculos. Shushufindi Agencia Shushuindi: Av. Unidad Nacional
P 3 ¥ 5. Pago Sticker RTV . y Pedro Angulo /f Teléfono: 06 2 120 648
“Tercera seccion: se veriica visualmente
todos los sistemas del vehiculo en su parte Cuadrones y tricimotos = 15,86,
inferor (Estado visual de piso, chasi: 4. Pago sticker RTV: $5,00
sistema de escape, suspensisn,direccion y
frenos).
Revision Anual (Sricker) ylo
vaﬂamos a!enc\on en los senvicios de: Renovacion de matricula:
e LRIV (Aprobada)
Revsion Anual 2 Orine pago de maticu LUsuariose acercacon sus documentosy Oocumento Anal d cciaion 500 )
Renovacionde matrula S e e o requisitos a la ventanilla de informacion. pocumento Anual de ciculacion: $5. Matriz: Nueva Loja, Barrio San Valentin,
ansterencia do omito 5 pago e ode OTGna) | Rciona deomacin o wormacin | [P0 especie ml Personas naurales o | S aiende en a maiz | calles Santa FRosay Bela ESPRranzal | \oanitas de senciona
2 Matriculacién ~Cambio de servicios Atencion directa en nuestras oficinas | e/ e (09 AELY A < ((; fginal) | especto a pagos y documentacion, para posterior | “ge ENERCS | LEROREEEN BUD o e no haber 60 minutos juridicas que poseen | Lago Agrio o Agencia Iéfono: 06 2 831 885 si NO APLICA NO APLICA 2216 7.401 NO APLICA
ot s Rewion Veicuary atrcia 5 Reision el aoanetor (orgra) (175795022000 S0 argo 250 e caso de 1 haer i Snine | agenci Shoshtnat A niad Nacor
-Matriculacion 7 Autorizacion simple (En caso de ser 3. Pasa a ventanilla. realizado la en el mes de y Pedro Angulo // Teléfono: 06 2 120 648
-Placas P! o 4.Digitador procede a realizar el ramite respectivo.
A e Caractoristas familiar del propietario del vehiculo)
8. Cédula y certicado de votacion
(Original)
1. Cédula y certicado de votacién
(origina)
2Matrcula del vehiculos que sale
(Copia)
3 Constancia Vehicular del cambio de
color (Revision vis
4. Acta de entrega de placas y
documento certicado por a MTS-EF
So tulos habiliantes de tanspore trreste donde cspula gl e OO 13 | o nresa en secretariala olcitud,
los contratos de de operacion y o os rustos Socios de as
autorizaciones, los cuales les otorgarén a las S:Nombramiento del epresentante revisa ol wémitey sumillaalos | | Tonoras (Desdeque|  SOOSelas | matis | Metiz Nueva Loja,Baro San Valenin, | oL
3 Titulos Habilitantes personas juridicas domiciliadas en el Atencion directa en nuestras oficinas. g P !ecnlcos entransporte - el usuario ingresa el P calles Santa Rosa y Bella Esperanza // No NO APLICA NO APLICA 0 19 NO APLICA
. registrado y vigente (Copia) 5 08:00 a 16:30 transporte piblico y. Lago Agrio Transporte (Matriz)
Ecuador que tengan capacidad técnica y e e costo gl 31610 fealzan esolucion juto al secrtario wamite) porte it Teléfono: 06 2 831 68
Teauihos oigiaos o a Loy Regaments senicio (Orgina). NOTA: Coiace | €051 SO0t FRrCE s teona mlomar
L o Yy Reg los respectivos Titulos habilitantes que
justifiquen la trayectoria del cupo (En
caso de no ser emitidos por fa
MTSEP, deberan estar certicadas por|
ol respectivo ente). No adeudar a la
ANTICTE *Estar al dia en el
cumplimiento de sus obiigaciones con
el Instiuto Ecuatoriano de Sequridad
Social (ESS).
1, Usaroinges conlos i ala i do iz Nueva Loja, Bario San Valentn
1. Cédula (Original) 2. Funcionario de la MTS-EP, procede a buscarla | Lunes a Viemes personas naturales 0 | g pyienge en la matiz | 2165 Santa Rosay Bella Esperanza il | yeianiias e atencion al
4| Entrega de Placas Vehiculares | denificativos de vehicuios Atencion directa en nuestras instalaciones | 2. Certficado de votacion (Original) - 5 minutos juridicas que poseen Teléfono: 06 2 831 885 No No APLiCA NO APLICA 36 966, NO APLiCA
3.Original y Copia de matricula placa 08:00a16:30 vehiculos. Lago Agrio Agencia Shushufindi: Av. Unidad Nacional
3. Usuario recibe a placa y procede a frmar el acta e o b ot e
de entrega
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites "NO APLICA", debido a que (nombre completo de la entidad) no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/4/2023
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